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Marketing spotecznie
zaangazowany - co to takiego?
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Marketing spotecznie zaangazowany
- istota

Q Z ang. CRM - cause related marketing

Q Inaczej - marketing wspolnej sprawy

U Narzedzie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

U Polega na dtugofalowej wspotpracy, w ramach ktérej dany przedsiebiorca, na
podstawie podpisanej umowy 0 wspoipracy, przekazuje wsparcie finansowe
konkretnej organizacji pozarzgdowe;.

O Wsparcie to wynika ze sprzedazy okreslonego towaru lub ustugi znajdujgcej sie
w ofercie handlowej firmy.

O W ramach takiej wspotpracy wybrana organizacja pozarzgdowa otrzymuje $rodki

finansowe niezbedne do realizacji jej dziatalnosci statutowej.
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Marketing spotecznie zaangazowany
- formy

» darowizna stymulowana przez zakup - kazdorazowy zakup skutkuje przekazaniem
pewnej kwoty na okreslony cel (przewaznie jest to procent od sprzedazy badz z
goéry okreslona wartosc)

» darowizna - jako pochodna umowy, badz ustugi

» program lojalnosciowy - konsument zbiera punkty, ktére moze przekaza¢ na
okreslony cel

» zachecanie do udzialu w wydarzeniu, przez co mozna sie przyczyni¢ do

przekazania przez pomystodawce danej kwoty na konkretny cel spoteczny
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Marketing spotecznie zaangazowany
- korzysci

U Firma jest postrzegana jako podmiot spotecznie odpowiedzialny, poniewaz
przyczynia sie do rozwigzania konkretnego problemu spotecznego, ktérym zajmuje
sie dana organizacja pozarzgdowa.

O Oznakowanie produktéw informuje nabywcéw (klientéw firmy) o wsparciu
konkretnego celu charytatywnego, co skutkuje lojalnoscig klientow i zwigkszonym

zaufaniem wobec przedsiebiorcy i oferowanych przez niego produktéw czy ustug.
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Marketing spotecznie zaangazowany
- strategia win-win

WIN
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Marketing spotecznie zaangazowany
- przyktady

u
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Wybierasz NOOKa. m

Pomagasz pieskom.

Szczegoty na etykietac

Wspdtpraca miedzy Browarem NOOK a Fundacjg ,Azyl Pod Psim Aniotem” miata na celu
ukazanie problemu bezdomnosci pséw. W ramach akcji na butelkach piwa pojawiaty sie
wizerunki pséw wraz z metryczka zawierajgcg podstawowe informacje o kazdym
z prezentowanych czworonogéw. Produkty do kupienia byty w sklepach sieci Carrefour
oraz Auchan, a procent ze sprzedazy kazdej butelki piwa z podobizng pieskéw byt
przekazywany na konto Fundacji. NOOK zachecat réwniez, by konsumenci przekazywali
procent z podatku na rzecz Fundacji, a w ramach dziatan prospotecznych sam
zadeklarowat sie do przekazania procentu ze sprzedazy limitowanej kolekcji piw.

Zrédto: Fundacja Azylu pod Psim Aniotem w nietypowy sposob szuka psom domu. Wizerunki czworonogéw na etykietach piwa. (2019).
Pobrano z https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/fundacja-azylu-pod-psim-aniolem-w-nietypowy-sposob-szuka-psom-domu-wizerunki-
czworonogow-na-etykietach-piwa
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OGOLNOPOLSKA

BIORKA

zdrowia

Firma Mniej Wiecej rozpoczeta funkcjonowanie na rynku 23 marca 2020 roku, czyli kilka
dni po wprowadzeniu lockdown’u z powodu pandemii COVID-19 w Polsce. Chcac wesprzec
polskg stuzbe zdrowia, nowopowstata firma postanowita przekazywaé 20% ze sprzedazy
produktow w ich sklepie internetowym. Dodatkowo zatozona zostata wirtualna skarbonka
na siepomaga.pl, gdzie mozna byto wptacac pienigdze na rzecz akcji — czynita to zaréwno
marka, jak i osoby prywatne.

Zrédto: Gruchot, K. (2022). Spofeczne zaangaz ie przedsiebiorstw — dziatanie etyczne czy oportunistyczne? Pobrano z
https://asnuj.wordpress.com/2022/01/09/spoleczne-zaangazowanie-przedsiebiorstw-dzialanie-etyczne-czy-oportunistyczne/
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Daj butelce drugie Zycie w...

Namystowie Warce Elblagu Lezajsku Zywcu

20-22 listopada 27-29 listopada 4-6 grudnia 11413 grudnia 18-20 grudnia

Grupa Zywiec stworzyta akcje ,Daj butelce drugie 2”. Celem kampanii byto ograniczenie
ilosci $Smieci oraz emisji dwutlenku wegla. Konsumenci mogli oddawac¢ butelki zwrotne
w ponad 1000. punktach stacjonarnych — bez wzgledu na to, czy produkt kupili w danym
sklepie i czy posiadali paragon. Za kazdg zwrécong butelke Grupa Zywiec postanowita
przekazaé 1 zt na positki dla pracownikéw stuzby zdrowia.

Zrédto: Gruchot, K. (2022). Spoteczne zaangazowanie przedsiebiorstw — dziatanie etyczne czy oportunistyczne? Pobrano z
https://asnuj.wordpress.com/2022/01/09/spoleczne-zaangazowanie-przedsiebiorstw-dzialanie-etyczne-czy-oportunistyczne/
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Warsztaty: Projekt kampanii spotecznej

Etapy przygotowania projektu:

1. Jestescie firma X (tutaj wstawcie swoja nazwe) produkujaca
obuwie sportowe dla miodziezy.

2. Postanowiliscie, ze za kazdg pare kupionych butéw procent z jej
sprzedazy (w jakiej wysokosci) zostanie przekazany na wybrany
przez Was cel. Dlatego musicie wybraé problem spoteczny (np.
przemoc domowa, przemoc w szkole, przemoc wobec zwierzat,
narkomania, bezdomnosé, bieda, bezrobocie).

3. Z jakg organizacjg chcielibyscie wspoétpracowa¢ w ramach Waszej
kampanii? Mozna wymysli¢ swojg nazwe albo poda¢ konkretng
funkcjonujaca obecnie organizacje spoteczna/fundacje.

4. Sformutujcie cel projektu (np. zwiekszenie Swiadomosci wsréd...
0..., zwrécenie uwagi na ..., itp).

5. Nadajcie tytut swojej kampanii.

6. Wymiencie gtéwne dzialania w ramach projektu (np. aktywnosé
w mediach spotecznosciowych, spotkania, eventy, wiece, ulotki,

plakaty, billboardy, reklamy). Mozecie zaprojektowa¢ ulotke/plakat ©.
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